
Ateliers Mémoire 
Restitution des échanges au 

12/11/2019

Démarrage des ateliers :

Les premiers ateliers nous ont permis de nous rendre compte des nombreuses
personnalités du monde médicale et sociale SNCF ayant œuvrés au sein de la Maison
du docteur. Surtout, c’est grâce au travail de mémoire de l’ensemble des participants
aux Ateliers que nous avons récolté ces précieuses informations.
Il n’est par contre pas toujours évident de contextualiser les périodes durant
lesquelles ces nombreuses personnalités ont œuvré au sein de la Maison du Docteur.
Pourtant grâce à la communication portée par les membres des ateliers et leurs
recherches actives au sein de leurs connaissances, petit à petit se dessine la
chronologie du lieu et ses périodes d’activités .
Voici, ci-dessous les nombreuses informations, témoignages et souvenirs issus des
premiers ateliers. La présente restitution est synthétique et actualisée après l’Atelier
Mémoire du 12/11/2019.

LA MAISON 
DU 

DOCTEUR

Un lieu aux multiples facettes:
Voici l’une des premières photos déposées à
l’Atelier Mémoire.
La Maison du Docteur, à l’époque de sa
construction

04/1921
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Elément de contexte
en plus :  C’est en
1937 que la société des 
chemins de fer du nord
devient SNCF

La revue de la construction moderne,
dans son article de présentation sur la
Cité de la Délivrance nous informe que
l’architecte à l’origine de la maison du
docteur est Gustave UMBDENSTOCK.
En revanche c’est Ernest BERTRAND qui
est à l’origine du projet architectural du
service médical.



« Pas de docteur à demeure à la Maison
du docteur ».

Les échanges entre les participants nous ont permis de nous rendre
compte que personne n’a le souvenir d’un médecin ayant bénéficié de
la Maison du docteur comme son lieu de résidence.

Pourtant, dans les archives de la Revue de la Construction Moderne, du
10/04/1927, voici ce qui était prévu :

« la Maison du Médecin chargé du Service médical de cette importante
Cité. Dans la partie principale avec pignon sur la place est le logement.
du Docteur comprenant au rez-de-chaussée ; salon, salle à manger,
cuisine avec office, walter, au premier étage ; trois chambres et une
salle de bains, toilette, une penderie, au second étage ; encore deux
autres chambres et une chambre de domestique.

De celle partie principale une aile s'étend sur la droite
comprenant le cabinet de consultation et une salle (d’attente
pour les malades avec lavabo, les malades entrant par une entrée
particulière distincte et bien opposée à celle du porche réservée à
l'habitation.
Le médecin assure son service dans le bâtiment du service médial de
la Cité ou se trouvent la consultation des malades et celle des
nourrisson. Le bâtiment qui nous occupe lui permet cependant de
recueillir à son domicile la clientèle particulière ou les cheminots qui
désireraient le consulter en dehors des heures où le service médical
est ouvert.

Au point de vue de la disposition du plan, cette maison
bien comprise pourrait servir de modèle à celle d'un
médecin de campagne
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La Maison du Docteur devient le « Centre d’Hygiène
Sociale » avant 1944, comme en témoigne la fresque
en façade. Les membre de l’Atelier Mémoire pensent
pouvoir retrouver la date précise en référence à
l’artisan ayant réalisé cette fresque. Il a en effet crée à
la même époque une fresque pour la bibliothèque.

CENTRE 
D’HYGIENE 

SOCIALE

APRES 1921/AVANT 1944

AJOUTER LES SOURCES 

« Dans les années
1930 , il existe une
politique de
placement des
nourrissons
abandonnés et/ou
maltraités dans les
foyers de
cheminots . Des
annonces étaient
publiées dans la
cité pour trouver
des parents
adoptifs et/ou
familles désireuses
d’accueillir ces
enfants. Une
vingtaine d’enfants
seront ainsi placés
à la cité de la
Délivrance de
Lomme »

Une question qui reste à creuser…

Le terme de dispensaire est souvent utilisé par les
différents membres de l’atelier mémoire. Cette
terminologie est celle employée par les habitants. A
quelle époque cette terminologie correspond t-elle ?
En fait le titre de « Maison du docteur » n’a jamais été
utilisé par les usagers. C’est le nom donné à l’époque
de la construction.

« Les jeunes comme nous, on n’a jamais utilisé
ce terme Maison du Docteur, pour nous, c’était
le dispensaire ».

UN 
DISPENSAIRE ?
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« La grande pièce pour faire les
soins ! »



LE /04/ 1944

Le lieu était aussi connu sous le nom de « Goutte de Lait »
,vraisemblablement jusqu’au moment du Bombardement. Le lieu
a donc servi pendant la guerre, pour les mères de familles et leurs
bébés afin d’avoir un complément de farine ou de nourriture.

« Après le bombardement, c’était la scission ».
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DE   1944 A  

AJOUTER LES SOURCES 

APRES LA 1 ERE RECONSTRUCTION 
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Mme Gabrielle LAVOINE « une grande figure » exerce de 1931 à 1944
Mme Thérèse BARRE de 1931 à 1944
Melle GRANGE Marguerite : Première infirmière embauchée par Raoul DAUTRY
en 1923
Mme LECLERC (années 1948’s) donnait les premiers rudiments de couture le
Jeudi pour les petites filles. De 07 à 08 ans
« Faire et Défaire c’est le chemin de fer ».

Mme LESURE (1948/1950) une infirmière qui dispensait des petits soins. C’est
elle qui administrait les piqûres aux enfants. Elle avait des lunettes
Il y avait également des rayons ultras violets pour lutter contre le rachitisme.
Une grosse lampe pour stimuler les cellules osseuses pour consolider les os.
(Le lieu : Dans un petit bureau à droite en entrant (à localiser sur le plan).)
La Maison du docteur, en tant que centre de soins a servi pour les campagnes de
vaccination à destination des enfants de la cité de la Délivrance.
Les médecins de Lille y venaient également pour les ablations des amygdales.

Mme CUVILLERS DANS ANNEES 50
Mme COUVILLERS Marie-Françoise (avant1973)
Mme Geneviève LETOILE de 1973 A 1976

Mme Paulette BIDEAU  
Secrétaire jusqu’en 1983 » « Je l’ai toujours connu »
Elle habitait Lomme. Elle était secrétaire médicale et est restée longtemps.
Beaucoup des participants l’ont connu. Mme Bideau a vu différentes générations
grandir au sein de la Cité.
Mme Marie José BLAT
Mme BERTIN Après 1985 Elle animait des ateliers cuisine en 1992.
Mme Joëlle FERAILLE de 1973 à 1992
A travaillé  au centre d’hygiène sociale
Mme Annie DUFOURC
Mme TRUELLE 
Mme BARRE

De nombreux acteurs de la politique sociale 
S.N.C.F.: « Alors la vilaine, elle se réveille pas ! »
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De nombreux acteurs de la politique sociale 
S.N.C.F.:

De nouvelles pistes de recherches et de prises de contacts : 
(Source Mr Haigneré)

Rappel:         Mme Hanot technicienne ESF
Melle Baert Assistance sociale
Mme Leclercq secrétaire.

Nouveaux noms, Nouvelle fonctions : 
Cécile Waquet Assistante sociale
Isabelle Legru d°
Mme Coquery Psychologue
Mme Planque Orthophoniste
Dr Cooren Psychothérapeute

On s’aperçoit que le dispensaire avait un éventail très large d’activité de 
soins et il semblerait intéressant de rencontrer certaines de ces anciennes 
collaboratrices.
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Les assistantes sociales de la S.N.C.F ont quitté le lieu de la Maison du Docteur en
2004. Les membre du Journal le Bavard, (crée en 1996) organisaient des fêtes
de quartier. Ils ont donc pris contacts avec les assistantes sociales de ce service
afin de les inviter à un prochain atelier ou de recueillir leurs témoignages .



De nombreux acteurs de la politique sociale 
S.N.C.F.:
Un nouveau témoignage visuel, transmis par Mme Bourgeois.
La photo date de 1996 et est prise à l’Ecole Ménagère.
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Souvenez vous de l’intérieur ….

LE RDC: 
• Un carrelage Vert et Blanc (moucheté) dans le bureau des assistantes sociales

« Beaucoup de parois vitrées et de portes vitrées, le long du couloir côté droit.
« Au niveau confidentialité c’était pas terrible ».

• Dans le bureau du bas, de grandes armoires de l’époque du cabinet médical
,le dessus des armoires était carrelé.

• Le bureau des consultations de nourrissons était dans la grande salle au 
fond.

- La véranda « où on laissait les poussettes ».
Il y avait un meuble en forme de « comptoir »,en bois,  peut être carrelé sur le 

dessus .
Une balance (avec un plateau et des poids).
Mlle LETOILE avait son bureau derrière , « là où c’était ensoleillé ».

- A gauche, la salle d’attente, les Toilettes, la montée de l’escalier.
Un petit escalier de bois tortueux pour arriver au logement à l’étage. L’escalier est

recouvert de balatum gris. L’escalier est fermé par une porte en bois.
Plusieurs assistantes sociales ont vécu ici. (Mme L’étoile y a vécu avant d’acheter

sa maison à Lomme).

Au 1ER ETAGE  : 

« Ca sentait l’éther à l’intérieur »

« C’était « très froid ».
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Souvenez vous de l’intérieur ….Souvenez vous de l’intérieur ….
PLAN INITIAL DU RDC
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Souvenez vous de l’intérieur ….
PLAN INITIAL DU RDC
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Les médecins :
Pour l’instant, les informations recueillies concernent moins les médecins qui ont 
exercé au sein de la Maison du Docteur.

Dr COMPANI  En activité pendant la guerre et après guerre.
Dr DALLUIN 
Dr ARCANGE
Dr COTTE
Dr RASSON

De nouvelles pistes de recherche : (Source Mr Thévenet).

Monsieur Henri FLAMAND, ingénieur du Nord a travaillé sur le développement des
services sociaux. Il avait pour passion la photographie. Il a réalisé de nombreuses
photos dans les années 30 ‘s et 40’s. Mr Thévenet a retrouvé son petit fils qui vit en
Bretagne.

Les Registres tenus par les comités de gestion.
Beaucoup de dispensaires sont gérés par des associations, dans les années 20’s

comme « La Nouvelle Petite étoile ».
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Un premier témoignage visuel ! 

Le comité de rédaction du Bavard a livré en séance une série de photos
inédite prises à l’intérieur de la Maison du Docteur (extrait des archives
de l’Ecole Ménagère) . La photo n’est pas datée mais estimée aux
années 1960. A cette époque, la maison du Docteur servait – elle
également de lieu de garderie ?

Des réunions Parents enfants y étaient organisés.
Le Mardi était dédié au jour de pesée des enfants.

LES PREMIERES IMAGES DE 
L’INTERIEUR

Les témoignages et les recherches nous permettent de reconstituer petit à petit
l’histoire de la Maison du Docteur. Les différents témoignages permettent de
redonner vie aux nombreux acteurs de l’action sociale SNCF et des services
médicaux à l’œuvre dans le bâtiment. Puis dans les différents échanges produits
entre les participants de l’Atelier Mémoire, chacun se rappelle également des
activités nombreuses proposées au sein du Centre d’Hygiène Sociale.
Nous avons appris précédemment que le Centre d’Hygiène Sociale servait
également de lieu pour dispenser des cours de couture à la fin des années 40’s.
Nous allons découvrir par l’image cette fois, comment ce lieu accueillait de
nombreux enfants.
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Deux nouvelles « personnalités » reconnues sur les photos : 

Mme MILLE  et Mme LELOMB.

LES PREMIERES IMAGES DE 
L’INTERIEUR
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