VERSLAG TELEFONISCHE CHECK-IN MET DE VLAAMSE
PROJECTEN & ADVIEZEN MBT ZOEKEN NAAR EXTRA EXPERTISE
VOOR DE VLARMSE PROJECTEN UIT PARTONS 2.0

15/01/2019

De projecten werden 1 voor 1 opgebeld voor een stand van zaken, welke ondersteuning er van
ons nodig was en hoe we ze verder konden helpen.

Wijk d'achte

Stand van zaken:

e Eigen lokaal ter beschikking, beslist door het schepencollege: een belangrijke mijlpaal in
het project

e Maandag21/01/2019 is er de eerste kennismaking met het gebouw, dit gebouw wordt
bewust leeg gelaten. Geen verwarming, geen inrichting. Het idee hierachter is dat het
samen gebruiken van de ruimte wordt aangemoedigd en dat mensen de ruimte zelf
beginnen vormgeven — Gewenste effect! Mensen worden enthousiast

e Erzal een nieuwe vergadering van de werkgroep plaatsvinden, de datum moet nog
worden ingepland (ondertussen 14/02/2019), hier zal worden bepaald wat de volgende
stappen zijn.

e Het project begint te leven in de straten

e eenvergadering met de burgemeester moet meer duidelijkheid scheppen over hoe lang
ze het gebouw kunnen gebruiken, of ze het hele gebouw mogen gebruiken of moeten
delen (wat op zich helemaal geen probleem zal zijn)

e Trello en Slack: Trello werd gebruikt om de taken voor de opening in te verdelen, ze
zullen zien hoe dit werkt. Slack is iets moeilijker aan te brengen.

Op de vraag of ze nu ergens blok lopen en ondersteuning nodig hebben: nee, ze wachten de
volgende vergadering van het kernteam af en zien dan voor de volgende stappen.

[advies: extra begeleiding in het inzetten van verworven inzichten uit bewonersbevraging,
participatie momenten en het maken van een noden analyse. Ondersteuning van bewoners bij
inrichting zelf, gebruikersprofielen voor gekozen lokalen en modulaire inrichting volgens
gebruikstypes. Eens de bewoners actief gaan inrichten zal de nood ontstaan om 1. inrichting
bruikbaar te maken voor verschillende groepen bewoners, 2. zullen er middelen nodig zijn om
materialen aan te schaffen. Er zal dus nood zijn aan goeie facilitatie en organisatie, alsook
technische ondersteuning mbt veiligheid van de lokalen en minimum vereisten (verwarming,
electriciteit, ... ). Hierbij moet wel telkens rekening gehouden worden dat er vanuit de bewoners
hun ideeén wordt gewerkt en dus geen interieur of gebruikstypes worden opgelegd.]

Kortemark

In Kortemark loopt alles goed
¢ Eind januari is er een vorming ingepland met Velt: praktijkbegeleiding
e Er wordt bekeken hoe het project kan gekoppeld worden met de stationshub
e Opde vergadering was er weinig volk, de redenen hiervoor zijn vermoedelijk
e erisschrik dat het fysiek zwaar zal zijn omdat er vanuit gegaan wordt dat alles
zelf moet worden gedaan
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e Evakijkt hoe ze duidelijker kan communiceren dat iedereen mag aansluiten en
dat de inspanningen zelf bepaald kunnen worden.

e Naar buiten toe communiceren: het schepencollege heeft de communicatie rond het
project stil gezet, er werd nog niet besloten wat er met de serre moet gebeuren. Er was
een crowdfunding actie gepland maar ook deze mag niet door gaan. Het schepencollege
vindt het te vroeg omdat er nog niet besloten is wat er met de grond moet gebeuren. Nog
geen campagnes dus. De nieuwe schepenen is wel enthousiast en wil wel graag beginnen
communiceren, er is dus een beetje spanning rond.

e Ideeén moeten nog rijpen in de tijd, het idee is om wel al dingen te beginnen doen op de
locatie, iets wat ook werd aangeraden in het Stuyflab

e Erzijn ook nog wat vraagtekens die eigenlijk door de groep zelf moet worden bepaald

e Slack en Trello, door de hele situatie met de communicatie worden deze twee kanalen
nog niet gebruikt, op zich staan ze er zeker niet weigerachtig tegenover. Er is een interne
gesloten facebookgroep voor het project.

Extra ondersteuning vanuit De Stuyverij: er wordt momenteel gewacht om te zien hoe alles
verder moet lopen.

[advies: Hier zou het interessant zijn om hen te laten begeleiden in het totaalpakket. Zijnde
samentuinen, urban farming. Een organisatie die zowel technisch onderlegd is als hiervoor mee
kan helpen een model te maken die voor bewoners een duidelijke rol brengt. Bewoners hebben
volgens ons voorbeelden nodig en kaders waarbinnen ze herkenning vinden en dus op die basis
langskomen. Daarna zou mbt de serre en de aanleg van de tuin een technische organisatie deze
groep moeten kunnen ondersteunen. Een iets krachtigere organisatie dan Velt die enkel over de
planten advies verleent. Een studio basta en/of Sabien Windels van Roof Food mbt link met
stationshub en eetbare planten vanuit community (https://www.linkedin.com/in/sabien-windels-
4b343a30/) zouden hier op hun plaats zijn. Door de technische ondersteuning en of ontwerpen
mbt de serre kan de collega schepen zich er misschien makkelijker in vinden |

Het fietsers cafe kan opengaan in de paasvakantie, De Stuyverij komt dan zeker langs. De groene
kans is blij verrast met de nieuwe vrijwilligers die aangetrokken werden. Er zijn 6 nieuwe
vrijwilligers, 2 die helpen klussen en 4 die rondleidingen gaan geven. Deze werden gevonden via
het vrijwilligerspunt duin & polder

e de persoon die aangenomen werd en waar er wat bezorgdheid was of ze kon blijven is er
nog steeds. Nu de openingsdatum nadert is dat ook geen probleem mee

Trello werd geintroduceerd op het werk (voeding). De gekozen kanalen zijn wel goeie kanalen
maar het duurt nog wat om de mensen mee te krijgen in deze nieuwe manier van werken.

Momenteel is het afwachten tot de opening van het pand.

[advies: onderzoek naar behoeftes bij hun doelgroep en opportuniteiten om deze uit te breiden
door platform te bieden aan andere organisaties. Dit is dus meer iets als conceptontwikkeling om
zich als platform te profileren met aandacht voor hun eigen waarden en visie.]

Urije Tijd Anders

Vrije tijd anders in aan het inzetten op nieuwe activiteiten op basis van de wensen van hun
doelgroep. Er zijn ongeveer 10 a 12 mensen per activiteit wat niet slecht is. Zowel in oktober als
november was er een activiteit en ook in februari staat er iets gepland.

De moeilijkheid blijft om een vaste locatie te vinden, De Stuyverij heeft ze alvast aangeraden om
eens contact op te nemen met Dominique van de groene kans, hun fietscafé gaat open in de
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paasvakantie. Het probleem ligt soms in de infrastructuur, niet alle activiteiten kunnen in 1
zelfde lokaal gegeven worden en ook naar benodigdheden toe kan de nood soms variéren.
e de activiteiten zullen meestal zaterdagmiddag doorgaan, dan bereiken ze het meest
mensen
e er staat een sport en spel 2 daagse gepland tijdens de krokusvakantie en in mei is er de
jaarlijkse fuif
Slack en Trello worden niet gebruikt wegens gewoon te druk, de kans is groot dat het nog
gebruikt zal worden in de toekomst

[advies: Ze hebben behoefte aan het ontwikkelen van een verdienmodel. Social business modeling
dus met een verdere begeleiding in conceptontwikkeling maar dat is gelinkt in business modeling.
Social business model canvas is een tool die ze kunnen gebruiken maar dat zullen we aangeven via
hetlab ]
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